SISTEMA INTEGRAL DE GESTION INSTITUCIONAL - SIGI
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PROCESOS
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Usuario
(Necssidades y
expectativas)

Manual del SIGI
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MEJORA CONTINUA

MISIONALES

Vigilancia Normas de Vigilancia Camaras
Libre Competencia de Comercio

Asuntos Juridisccionales
Proteccion al Consumidor,
Competencia Desleal &
Infraccion a los derechos de Pl

Administracion Sistema Nacional
de Propiedad Industrial

Vigilancia Administrativa
Proteccion del Consumidor

Vigilancia Proteccion de Vigilancia de Regiamentos DC’“‘son;‘j',‘,;x‘,’J;’} :,ma

Datos Personales Técnicos y Metrologia legal de la RNPC

APOYO

Gestion
Documental

Gestion del Gestion
Talento Humano Admurestrativa
. Gestion Tecnologias
Gesnm JU"d'ca de la lnfo(n‘wén

SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL

Seguimiento a la Gestién Institucional

MEJORA CONTINUA
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Codigo de Etica y Buen Gobiemo
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Usuario
Satisfecho



