Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA PROTECCION DEL CONSUMIDOR
Decreto 4886 de 2011

1. Asesorar al Superintendente de Industria y Comercio en la formulacion de las politicas en lo que se relaciona
con su area.

2. Velar por el cumplimiento de las normas y leyes vigentes y proponer nuevas disposiciones.

3. Apoyar a la Oficina de Servicios al Consumidor y de Apoyo Empresarial en el desarrollo de actividades de
divulgacion, promocién y capacitacion, en los temas de su competencia.

4. Prohibir o someter al cumplimiento de requisitos especiales la propaganda comercial de los bienes o servicios
que por su naturaleza o componentes sean nocivos para la salud.

5. Fijar las condiciones bajo las cuales se garantice que los bienes se expendan hasta su agotamiento al precio
maximo al publico establecido antes de entrar en vigencia la correspondiente fijacion oficial de precios.

6. Decidir los recursos de reposicién y las solicitudes de revocatoria directa que se interpongan contra los actos
que expida, asi como los de apelacion que se interpongan contra los actos expedidos por las Direcciones a su
cargo.

7. Dirigir las dependencias a su cargo y velar por el eficiente desempefio de las funciones que les corresponden.

8. Recibir y evaluar los informes que les sean presentados e Informar periédicamente al superintendente sobre
el estado de los asuntos de sus dependencias y el grado de ejecucion de sus programas.

9. Las demés que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.



