SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIODELEGATURA PARA LA PROTECCION DE LA COMPETENCIADIRECCION DE CAMARAS DE COMERCIO

|MACROPROCESO: VIGILANCIA CAMARAS DE COMERCIO - AVALUADORES
PROCESO : VIGILANCIA Y CONTROL CAMARAS DE COMERCIO - TRAMITES ADMINISTRATIVOS CAMARAS DE COMERCIO - TRAMITES ADMINISTRATIVOS AVALUADORES
TEMA: CAMARAS DE COMERCIO - AVALUADORES
RESPONSABLE: DELEGADO PARA LA PROTECCION DE LA COMPETENCIA - DIRECCION DE CAMARAS DE COMERCIO
ARTICULACION PLAN NACIONAL DE DESARROLLO: N.A.
. ) PROPICIAR LA ADECUADA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE REGISTROS PUBLICOS, CUYA ADMINISTRACION HA SIDO DELEGADA A LAS CAMARAS DE COMERCIO /
ARIGLLASEIFLA EER N e oo LI MEJORAR LOS MECANISMOS PARA LA VIGILANCIA Y EL CONTROL DE LAS FUNCIONES PUBLICAS ASIGNADAS A LAS CAMARAS DE COMERCIO A NIVEL NACIONAL
PROGRAMA ACCION ACTIVIDAD No PRODUCTO INDICADOR U':/IIES:ID)ADE '\ggz‘ PA;/TT' Indicador Logro 2012
Redisefio del esquema de Mejoramiento en la gestion B ) i ) Periodo promedio de
Supenvision, vigilancia y control| institucional para el incremento de 1 |Atencion denuncias contra cdmaras de comercio decision final Meses 4 15,0% 20,00% 34,42%
los niveles de eficienciaenla  |Atender tramites presunta y p . .
- o 7 A Atencion recursos de apelacion contra actos Periodo promedio de o o 0
atencion de tramites y Servicios de |Violacion a IaIs rormas que 2 proferidos por las Camaras de Comercio decision final Semanas 6 20,0% 40.00% 44,34%
Camaras de Comercio regulan las camaras de
i Atencién recursos actos expedidos por la SIC en . '
comercio
3 |materia de Control y vigilancia Camaras de Zeecrlizi(g;;irs;edlo de Semanas 6 5,0% 40,00% 48,33%
Comercio
Revision y expedicion concepto en relacién con Periodo promedio de
4 |reformas a reglamentos internos de las Camaras de p ) Meses 4 4,0% 20,00% 26,88%
. evaluacion final
Comercio
. 5 Informe; sistema de control y vigilancia Camaras de Perlodo.;l)rorlnedlo de Semanas 6 100% 40,00% 63,16%
Adelantar traites de control, Comercio evaluacion final
vigilancia e inspeccion a las Visitas
Cémaras de Comercio isi inistrati 5 inistrati
6 Informe§ de las visitas administrativas a Camaras de ad’mlnlstratlvas a Informe visita 20 100% 20 20
Comercio Cémaras de
Comercio
7 |Vigilancia en las elecciones de Juntas Directivas | mPimiento Fechas 1| 10,0% | 10000% | 100,00%
cronograma programacion
Atender tramites de denuncias
contra ;l)ers.onas qule ejgrcen el 8 Atenmo.n dgnun0|a§ conltra personas .que ejercen gl Pen.oq’o promedlo de Meses 4 50% 20,00% 24.52%
comercio sin estar inscritos en comercio sin estar inscritos en el registro mercantil  |decision final
el registro mercantil
Informes de las visitas administrativas a cluster Visitas
Adelantar rimites de control, 9 enjpresanales, en Slr.nu'tanea coln. las visitas ? las administrativas a Informe visita 60 10,0% 60 65
vigilancia e inspeccion a Cémaras de Comercio, para verificar comerciantes clister empresariales
Comerciantes en relacion con no inscritos en el Registro mercantil P
la inscripcibn en el registro Promocion acuerdo interinstitucional para poneren |\ .. Fechas
mercantil 10 |marcha una estrategia de formalizacion contra cmng ama oaramacion 1 50% | 100,00% | 100,00%
comerciantes no inscritos (DIAN, C.C., MCIT ) 9 prog
Atender tramite de seleccion | 41 |geic.cion de Avaluadores Perlodo promedio de | g 2nas 10 | 30% | 2857% | NA
de Avaluadores decision final
Atender derechos de peticion Periodo promedio de
en materia de Camaras de 12 | Atencion de derechos de peticion atencion a la Semanas 3 3,0% 57,14% 61,19%
Comercio solicitud
TOTAL 100%




