Informe de observaciones de los proyectos especificos de regulacion

Registro de observaciones a los proyectos de caracter general suscritos por el Superintendente de Industria y Comercio, en atencion a lo
previsto en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011.
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Informacioén general del proyecto
Area responsable del proceso Delegatura para el Control y Verificacion de Reglamentos Técnicos y Metrologia Legal
Nombre del proyecto EVALUACION EXPOST - REGLAMENTO TECNICO METROLOGICO APLICABLE A TAXIMETROS ELECTRONICOS

Objetivo del proyecto

Presentar los resultados de la evaluacion ex post adelantada por la SIC del REGLAMENTO TECNICO METROLOGICO aplicable a taximetros electrénicos,
contenido en la Resolucién SIC 88918 de 2017, tras 4 afios de expedicion de la norma.

Fecha de publicacién del proyecto 18-ene-23
Descripcién de la consulta
Tiempo total de duracion de la publicacion 10 dias calendario
Fecha de inicio 19-ene-23
Fecha de finalizacién 29-ene-23
Enlace donde estuvo la consulta pablica https://www.sic.gov.co/sites/default/files/files/2022/AIN%20Expost%20taximetros.pdf
Canales o medios dispuestos para la difusion del proyecto Pégina de la SIC y correos electrénicos a quienes participaron en la evaluacién
Canales o medios dispuestos para la recepcion de comentarios Correo electrénico amoreno@sic.gov.co

Resultados de la consulta

Numero de Total de participantes 3

Nimero total de comentarios recibidos 9

Numero de comentarios aceptados 0 % 0%
Numero de comentarios parcialmente aceptados 1 % 11%
Numero de comentarios no aceptadas 8 % 89%
Numero total de articulos del proyecto N.A

Numero total de articulos del proyecto con comentarios N.A % |

Numero total de articulos del proyecto modificados N.A %

Consolidado de observaciones y respuestas

No. Fecha de recepcién Remitente Observacion recibida

Estado

Respuesta

El sistema de aplicaciones no es un taximetro real y verificables, y que
se afecta a todos los usuarios que estén en servicio en el momento de
posibles eventualidades. Otro punto muy primordial y con lo que estan
abuzando totalmente del usuario estas aplicaciones en general, son
las llamadas tarifas DINAMICAS donde sin avisarle al usuario se las

1 3/02/2023 Colfatax aplican, elevando su valor muchas veces a mas del 300 por ciento o
mas; esto es un abuso y un fraude supuestamente justificado.
Demostrando otra méas de las incerti que son i p

del funcionamiento de los sistemas tarifarios que se utilizan en este
sistema de aplicaciones. Caso contrario pasa con el taximetro analogo
digital (electrénico) que es auténomo y no depende de una

No aceptada

El comentario excede el alcance de la evaluacion de
impacto normativo expost sometida a consulta. En
cualquier caso el documento reconoce la existencia de
estos mecanismos de tarificacion no contemplados en el
RTM vigente.

Con respecto a la Autorizacion de venta o preventa sugerimos que se
debe primero evaluar y verificar si cumple con el RTM para su venta
antes de ponerlos a funcionar al publico y no después de vendido ya

El Certificado de Conformidad de Producto exigida a todos
los pi es de taxil y en el RTM,
justamente se enfoca en verificar el cumplimiento del RTM

2 3/02/2023 Colfatax que en el RTM no lo especifica ni lo prima. No aceptada de los instrumentos nuevos, antes de ser comercializados
y por ende utilizados para la determinacion de la tarifa.
Otras obligaciones aplican a los taximetros una vez hayan
sido instalados y se encuentren en uso.
Sobre la evaluacién de la i les i que sabemos en

Colombia no tenemos laboratorios que se hallan acreditado en tal
funcién ante la ONAC pero que si los hay en nuestro pais como son
laboratorios de las universidades entre estas esta La universidad
Nacional la Universidad Distrital que cuentan con laboratorios de
electrénica y algunas otras universidades de reconocidas privadas que
3 3/02/2023 Colfatax ya han realizado estas evaluaciones para las ciudades que ya han
implementado el taximetro con RTM previa evaluacién de conformidad
con muy buenos resultados y que han sido auditados por el ICONTEC
la cual cuenta con la norma similar en muy alto porcentaje a la RTM
de la SIC esto para solicitarles se tengan en cuenta estas alternativas
que van en pos de nuestro propio desarrollo tecnolégico en nuestro
pais.

No aceptada

Este comentario sera analizado en la elaboracién del AIN
exante que puede dar lugar a la expedicion de una nueva
versién del RTM.
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permitiriamos que dichos talleres intervinieran nuestros instrumentos
( debido a r ivos ya i al
respecto de dichas intervenciones en otros instrumentos de medicion,
en este caso se debe tener en cuenta si funcionan como

4 3/02/2023 Colfatax representantes de alguna firma aprobada para la venta y pos garantia
de estos mismos o si

algunos de nosotros como fabricantes les damos alguna
representacion para evitar el problema de adulteracion o posibles
cambios fraudulentos de las maquinas internas de los taximetros, en
este punto

No aceptada

Este comentario sera analizado en la elaboracién del AIN
exante que puede dar lugar a la expedicion de una nueva
versién del RTM.

Estéa resolucion ha causado una gran expectativa pues hay varias
opiniones como es normal muy mala informacién en el tema. La
mayoria se acojen a qué no hay un ente que verifique los equipos en
5 1/02/2023 Zonny Electronics Colombia pero es por qué no ha sido requerido. Cuando esté la
necesidad le aseguro que instalaran uno o unos en el pais.

Con respecto a los servicios de mantenimiento las locaciones si deben
tener los equipos adecuados y el personal técnico debidamente
acreditado por un ente que sertifique su gestion.

No aceptada

La problemética sefialada, sobre la no exigencia del RTM

por parte de las autoridades locales, y el impacto de esta

situacion sobre el funcionamiento de | a institucionalidad
asociada al RTM esté reflejada en el documento AIN.

a enviar a laboratorio se determine por muestreo de lotes de
produccion con patrones trazables o que sea de un maximo del 1 %
ya que en Colombia los costes de calibracion de estos equipos son

Esta observacién no modifica el AIN expost pero sera

6 210212023 Direccion de Transito de Bucaramanga | ;. y harian inviable la produccion o importacion de Taximetros, eso No aceptada analizada al momento de efectuar el AIN exante.
sf ofreciendo las i ante algan i imiento
normativo
Sobre el Numeral 3.3. En concepto enviado por el ONAC, este
i6 que no tiene ) de acreditacion para ol ismo: En el AIN expost se menciona que no existen OVM pues la
7 2/02/2023 Direccién de Transito de erifi Gnicamente de taxit , que los del RAC F ¢ ia de taximetros 6nico: con el RTM

Reglamento de Acreditacion no incluyen este tipo de organismos de
verificacion.

desincentiva su conformacion.
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2/02/2023

Direccién de Transito de Bucaramanga

Considero que se debe utilizar los organismo acreditados que ya
existen como lo son los laboratorios de Calibracién ISO IEC 17025,
esto sumado a que el fabricante o el importador de equipos debe
realizar, sustentar, registrar el debido aseguramiento metrolégico de
cada uno de los taximetros que comercializa, evitaria la espera de
nueva reglamentacién de este tipo de organismos OVM. Atendiendo
las anteriores ideas; nos quedaria por formular una pregunta: ¢ Estos
OVM existen? Si es asi como 0 bajo que esquema normativo estan
acreditados ante el ONAC?

Entendemos que el comentario se refiere a la posibilidad

No

de la metrolégica por la calibracién.
Esta observacion no modifica el AIN expost pero sera
analizada al momento de efectuar el AIN exante.

2/02/2023

Direccién de Transito de Bucaramanga

Quisiera consultar que tipo de organismos acreditados por ONAC
realizan la certificacion de estos talleres de instalacion de taximetros o
si por su parte lo que realizan es certificar el proceso de instalacién de
Taximetros?

No aceptada
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caso se aclara que los OVM no se encargan de certificar
los talleres de instalacién de taximetros ni los proceoss de
instalacién de taximetros. Su funcién es la de adelantar las
. " " "




