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Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

INSTRUCTIVO DESCARGA APP DESDE LAS DIFERENTES TIENDAS
PLAY STORE

1. Ingresar desde su dispositivo a la Play Store

a % 4

Galeria Msica Videos

15 v

Calendario Archivos Gestor teléfono

@ o )

Correo Herramientas Uber Play Store

=+ 0 =0

Davivienda Beat Santa Biblia Re.  TransMi App

LY

Politica de disp.. Packet Capture ~ ApowerMirror AppPQRSF

9e @6

< O O
2. Se presenta la pagina principal de la Play Store

- ' @

Para ti Listas de éxitos Categoria
Banca movil 2>
Banco de Bogotd AV Villas App BancolombiaAla Ba
27MB 26 MB Mano Oc

18 MB 31

Anuncios - Sugerencias para ti

DiDi Pasajero Facebook Lite Picap So

59 MB 1,5MB 31 MB pa
H al

Juegos Apps Peliculas Libros

< O O

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotad: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia ?

El futuro

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co ! 1 ~.(
J,—

<

es de todos

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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3. Realizar la busqueda de la aplicacién por SIC PQRSF Mévil

= Buscar apps Y juegos \l,]; °

Para ti Listas de éxitos Categoria
Banca movil 2>
Banco de Bogota AV Villas App BancolombiaAla Ba
27MB 26 MB Mano 0Oc

18 MB 31

Anuncios - Sugerencias para ti

o £ @

DiDi Pasajero Facebook Lite Picap So
59 MB 1,5MB 31 MB P
.
H B
Juegos Apps Peliculas Libros

4. Se presenta los resultados de la busqueda

©

L sic pgrsf movil Q

Quisiste decir: sic pqrs movil

SIC PQRSF Movil
g ’ Superintendencia de Industria de Comercio
Comercia 38% 100MB 5Kk

SIC Facilita
[ “c"] Superintendencia de Industria y Comercio
E—  16% 38MB [@ 5K+

) Verifiquese Cédula
q o

Venko * Productividad

46* 17MB 1M+

Tramites en Linea
SEEEEN  Indenova SL - Productividad
31% 99MB 50 k+

. SycTrace
Sy SYCS.A. - Productividad
40% 16 MB 10k+
58 Simit
simit

Federacion Colombiana de Municipios
< 43*% 15MB 500 k+

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

@ Nuestro aporte es fundamental,
== al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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5. Oprimir sobre la aplicacion

©

& sicpgrsf movil Q

Quisiste decir: sic pqrs movil

SIC PQRSF Movil
Superintendencia de Industria de Comercio
38% 100MB 5K+

SIC Facilita
L_s'._cj Superintendencia de Industria y Comercio
== 16% 38MB [@5K+

Verifiquese Cédula
Venko * Productividad
46% 17 MB 1M+

Tramites en Linea
SESES  Indenova SL - Productividad
31% 99MB 50 k+

SycTrace
Sy SYCS.A. - Productividad
40% 16 MB 10k+

Simit

Federacion Colombiana de Municipios
< 43*% 15MB 500 k+

6. Se presenta la vista de instalacion de la aplicacion
< Google Play Qi

SIC PQRSF Movil

Industria y Superintendencia de Industria de
omercio
S Comercio

38% € 5K+

17 resefias 100 MB Todos ® Descargas

Acerca de esta app >

SIC PQRSF Movil - Aplicacion disefiada para Pqrs

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro

es de todos

@ Nuestro aporte es fundamental,
== al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

Gobierno
de Colombia
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7. Oprimir sobre el boton Instalar

< Google Play Qi
SIC PQRSF Movil
I(n(l:::l‘lr'i_;ill) Superintendencia de Industria de
s Comercio

38% € 5K+

17 resefias 100 MB Todos ® Descargas

Acerca de esta app 2>

SIC PQRSF Movil - Aplicacion disefiada para Pqrs

8. Una vez finalizada la instalacion oprimir sobre el boton Abrir
& Google Play Q

SIC PQRSF Movil

Industria y Superintendencia de Industria de
omercio
aietisate Comercio

Puede que también te guste... >

'EI acceso direcio AppPQRSF ya esta creado.

Novedades ° I

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro

es de todos

@ Nuestro aporte es fundamental,
== al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

Gobierno
de Colombia
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9. Se presentan las siguientes vistas

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Dado que recolectamos algunos de sus datos
personales para el ejercicio de nuestras funciones
legales, le informamos lo siguiente

Sus datos seran utilizados para informarles sobre
nuestros eventos y capacitaciones asi como para
realizar el proceso de registro y evaluacién de los
mismos

USTED TIENE DERECHO A:

® Conocer, actualizar o rectificar sus datos.

@ Ser informado. previa solicitud, respecto del uso
que se ha dado a su informacion

® Presentar quejas ante la SIC por eventuales
infracciones a la ley 1581 de 2012

@ Solicitar la supresién de sus datos si no desea
recibir comunicaciones de la SIC sobre sus
eventos

® Acceder en forma gratuita a sus datos

“Confianza que construye Progreso”

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:

www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . f
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co i % El fUturo
: es de todos
[ Nuestro aporte es fundamental, ¥

al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

Gobierno

de Colombia
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COMENZAR!!!

10. Oprimir sobre el boton Comenzar!!!

COMENZAR!!

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . '. El f
T uturo

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co Gobierno

es de todos de Colombia

() Nuestro aporte es fundamental,
=¥ al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente



Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

11.Se presenta la vista principal de la App

Version: 2.0.0

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotd: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel naclional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mail: contactenos@sic.gov.co

Q Nuestro aporte es fundamental,
W= al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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DESDE TIENDA HUAWEI

1. Ingresar desde su dispositivo a la AppGallery

o a»

Galeria Mdsica Videos

15 s

Calendario Archivos Gestor teléfono

Correo Herramientas Uber Play Store

NTA
BIBLIA

0
=

Davivienda Santa Biblia Re.  TransMi App

t ®

Politica de disp.. Packet Capture  ApowerMirror AppGallery

Y
FIRE

FREE

INICIAR

A ’
Juegos Regalos  Colecciones Promocione
s

Nuevas apps que nos gustan MAS

» f \ T sg
ﬂ TAXISIH C
Jpe HILIBRES

SQUID - TikTok Mejor Taxis Libres  SOD
Noticias Stickers d... cLul
n oQ o

0lo (a]a] m

Destacadas

< O O

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales:

www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotad: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogot4 D.C.- Colombia ?,_
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co | ;.7 EI futurO
»\y,“-l es de todos
Nuestro aporte es fundamental, ¥

al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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3. Realizar la busqueda de la aplicacién por SIC PQRSF Mévil

Y

tu version actual

INICIAR

rvando tu cuenta.

o
x 28 R
Juegos Regalos Colecciones Promocione
s

Nuevas apps que nos gustan

d ‘ )/ ] Sg
‘ Cc
o “»}
SQUID - TikTok Mejor Taxis Libres  SOD
Noticias Stickers d... CLul
o o*
0o ala} M
Destacadas Ca Principales Gestién Ye

4. Se presenta los resultados de la busqueda

& sic pqrsf movil X  BUSCAR

App PQRFS SIC INSTALAR

Comunicacion
App PQRFS SIC

Elga Movil INSTALAR
Finanzas

Aplicacion de servicios moviles para afilia

[\, BN Movil INSTALAR
Finanzas

BN Movil del Banco Nacional de Costa Ri

@‘ Oui Movil INSTALAR

%) Comunicacion

@ No compatible con EMUI 4.0

Facturador Mévil de T... INSTALAR
Finanzas

TusFacturas.app es simple, rapida y segu

F
Anime Movil INSTALAR
Medios y entretenimiento
Tu contenido preferido al alcance de tus

BCR Movil INSTALAR

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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5. Oprimir sobre la aplicacion

& sic pqrsf movil X  BUSCAR

App PQRFS SIC INSTALAR

Comunicacion
App PQRFS SIC

Elga Movil INSTALAR
Finanzas

Aplicacion de servicios moviles para afilia

([ BN Movil INSTALAR
/ Finanzas
BN Movil del Banco Nacional de Costa Ri

@‘ Oui Movil INSTALAR

%) Comunicacion

@ No compatible con EMUI 4.0

Facturador Movil de T... INSTALAR

F Finanzas
@

TusFacturas.app es simple, rapida y segu

Anime Movil INSTALAR
Medios y entretenimiento
Tu contenido preferido al alcance de tus

BCR Movil INSTALAR

6. Se presenta la vista de instalacién de la aplicacién

App PQRFS SIC [

Menos de 1 k instalaciones

Introduccién  Comentarios (0)

Resefias de los editores

;. EEETTETEE ©

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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7. Oprimir sobre el boton Instalar

App PQRFS SIC (il

Menos de 1 k instalaciones

Introduccion  Comentarios (0)

Resefias de los editores

8. Una vez finalizada la descarga, se presenta la siguiente vista

@ AppPQRSF

¢Deseas instalar esta aplicacién? No requiere
accesos especiales.

Cancelar Instalar

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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9. Oprimir sobre el botén Instalar

@ AppPQRSF

¢Deseas instalar esta aplicacién? No requiere
accesos especiales.

Cancelar Instalar

10.Una vez finalizada la instalacion oprimir sobre el botén Abrir
& Q

App PQRFS SIC =

Menos de 1 k instalaciones

de publicidade

Introduccion  Comentarios (0)

Resefias de los editores

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia
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11.Se presentan las siguientes vistas

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Dado que recolectamos algunos de sus datos
personales para el ejercicio de nuestras funciones
legales, le informamos lo siguiente

Sus datos seran utilizados para informarles sobre
nuestros eventos y capacitaciones asi como para
realizar el proceso de registro y evaluacién de los
mismos

USTED TIENE DERECHO A:

® Conocer, actualizar o rectificar sus datos.

@ Ser informado. previa solicitud, respecto del uso
que se ha dado a su informacion

® Presentar quejas ante la SIC por eventuales
infracciones a la ley 1581 de 2012

@ Solicitar la supresién de sus datos si no desea
recibir comunicaciones de la SIC sobre sus
eventos

® Acceder en forma gratuita a sus datos

“Confianza que construye Progreso”

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:

www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . f
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co i % El fUturo
: es de todos
[ Nuestro aporte es fundamental, ¥

al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

Gobierno

de Colombia
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COMENZAR!!!

12.Oprimir sobre el boton Comenzar!!!

COMENZAR!!

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . '. El f
T uturo

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co Gobierno

es de todos de Colombia

() Nuestro aporte es fundamental,
=¥ al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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13.Se presenta la vista principal de la App

Version: 2.0.0

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotd: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel naclional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mail: contactenos@sic.gov.co

Q Nuestro aporte es fundamental,
W= al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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DESDE APP STORE

1. Ingresar desde su dispositivo a la App Store

il #quedatee 3? = 105 p. m. @ 9

Mail ¢, Calendario Fotos Camara

2

o 3

8 A
7 g 5

Calculadora Reloj Clima

@

{Recordatorios  iTunes Store

Configuracion Negocios

2. Se presenta la vista para realizar la busqueda

Search

Q_ App Store

Trending

tik tok

waze

coronapp-colombia

interrapidisimo
afterlight

unum

enel codensa

w g Q

Today Games Apps Update: Search
Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

(«

Q Nuestro aporte es fundamental,
== al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia
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3. Se presenta los resultados de la busqueda
A parfs © Cancelar

AppPQRFS SIC
Productivity GET
1 8.8 8 8

W 8 Q

Today Games Apps Updates Search

()

4. Oprimir sobre el botén Instalar

A, parfs © Cancelar

AppPQRFS SIC
Productivity GET
1 8.8 8 8

w

Today Games Apps Updates Search

()

8 Q

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotd: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel naclional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co

| Q ord es de todos | de Colombia

El futuro Gobierno

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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5. Oprimir sobre el boton de confirmacion de cuenta de correo electronico.

App Store
APPPQRFS SIC [
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA
Y COMERCIO
APP

ACCOUNT  ELE091321@GMAIL.COM

Usa Touch ID para instalar

6. Una vez finalizada la instalacion oprimir sobre el boton Abrir

< parfs © Cancelar

B AppPQRFS SIC
*okkok ok

W 4 = G Q
Today Games Apps Jpdates Search

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotd: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel naclional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mall: contactenos@sic.gov.co

Q Nuestro aporte es fundamental,
= al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro

es de todos

Gobierno
de Colombia
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7. Se presentan las siguientes vistas

Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Dado que recolectamos algunos de sus datos
personales para el ejercicio de nuestras funciones
legales, le informamos lo siguiente

Sus datos seran utilizados para informarles sobre
nuestros eventos y capacitaciones asi como para
realizar el proceso de registro y evaluacién de los
mismos

USTED TIENE DERECHO A:

® Conocer, actualizar o rectificar sus datos.

@ Ser informado. previa solicitud, respecto del uso
que se ha dado a su informacion

® Presentar quejas ante la SIC por eventuales
infracciones a la ley 1581 de 2012

@ Solicitar la supresién de sus datos si no desea
recibir comunicaciones de la SIC sobre sus
eventos

® Acceder en forma gratuita a sus datos

“Confianza que construye Progreso”

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:

www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165
Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . f
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co i % El fUturo
: es de todos
[ Nuestro aporte es fundamental, ¥

al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

Gobierno

de Colombia
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COMENZAR!!!

8. Oprimir sobre el botén Comenzar!!!

COMENZAR!!

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogota: 5920400 ~ Linea gratuita a nivel nacional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia . '. El f
T uturo

Teléfono: (571) 5870000 ~ e-malil: contactenos@sic.gov.co Gobierno

es de todos de Colombia

() Nuestro aporte es fundamental,
=¥ al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente
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9. Se presenta la vista principal de la App

Version: 2.0.0

Sefior cludadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los sigulentes canales:
www.slc.gov.co ~ Teléfonoen Bogotd: 5920400 ~ Linea gratulta a nivel naclional: 018000910165

Direccién: Cra. 13 # 27 - 00 pisos 1, 3, 4, 5,6, 7 Y 10, Bogota D.C.- Colombia
Teléfono: (571) 5870000 ~ e-mail: contactenos@sic.gov.co

Q Nuestro aporte es fundamental,
W= al usar menos papel contribuimos con el medio ambiente

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia




