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IMPORTANTE: Diligencie el siguiente formate, acatando: i) las orientaciones del procedimiento "FORMULACION DE LA PLANEACION INSTITUCIONAL® y I} las orientacicnes del formate "HOJA DE VIDA INDICADCR", cada uno de ellos hace parte del SIGI y se encuentra publicado en
la Intrasic. Adicionalmente af ubicar el cursor en cada celda ded encabezado (Celdas de color azul), encontrara algunas instrucciones:
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ESTRATEGIA- | FUNCION |Reconocer los derechos de pro‘piedd i

Delegatura para la

Automatizacién de procesos en el Sistema de Informacién de

COMPETITIVIDA | REGISTRAL |inventores y empresanos‘a través d_e la conce'spn Propiedad Industrial - SIP!. 3 Numérica 0 3 4 2 9 Propledad Industrial
DE oportuna de nuevas creaciones y registro y depdsito

INFRAESTRUCT de signos distintivos asi como difundir y transmitir laj. . . . - _
URA informacion tecnoldgica contenida en los documentos Soliludes de marcas y lemas_comerciales con. oposicion, 0 Porcentual | 40 0 90 90 %0 Delegatura para 2

ESTRATEGICAS de patentes para contribuir en el desarrollo cientifico, atendidas en un tiempo méximo de 7 meses Propiedad fndusria

tecnologico e industrial del pais y promover el sistema
de Propiedad Industrial.

Solicitudes de patentes de invencion decididas al interior de la
Direccién de Nuevas Creacicnes en un tiempo maximo de 24 39 Porcentual | ND 39 50 55 b5
meses

Delegatura para la
Propiedad Industrial

Solicitudes de marcas y lemas comerciales sin oposicion, Delegatura para la

0 Porcentual [ 0 0 60 60 60

atendidas en un tiempo méaximo de 6,5 meses Propiedad Industriat
Inclusion de la mformgclon de propleQad industrial de la SIC en lasg 3 Numérica 0 3 4 5 5 Delegatura para Ial1
bases de datos mundiales : Propiedad Industrial

Numero de solicitudes de patentes y marcas radicadas con Delegatura para la

328 Numérica | 328 | 371 | 408 | 448 448

orientacion y asistencia en las busquedas a través CATI Propigdad Industrial
FUNCION  |Vigilar y promover el cumplimiento de las normas que Del t. de Proteccitn al
ADMINISTRAT protegen los derechos de los consumidores, - el[investigaciones iniciadas y finalizadas— Sector Inmobliario 0 |Numérica| 0 | 0 | 10 | o 10 Ceega 'f;a ¢ Foleccion a
VA derscho fudamental de Habeas Data y que la defensa ansumidor

de los derechos fundamentales relacionados con la
correcta administracion de datos personales y que
regulen la metrologia legal,

Delegatura de Proteccion al

Medidas en materia de proteccion al consumidor, impartidas 5 Numérica 0 5 5 5 15 )
Consumidor

Recursos de ape!a.mén exterr?os de servicios de comunicaciones y 70 porcentual | 70 80 90 %0 90 Delegatgra de Proteccion al
postales de un periodo especifico, resueltos. Consumidor
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Praocesos administrativos de la Direccion de proteccion al

Delegatura de Proteccidn at

las (itimas tendencia en el tratamiento de datos derivados de las
nuevas fecnologias y la informaion y las comunicaciones

consumidor radicadas hasta el 31 de diciembre de 2016, ND Porcentual | ND ND ND- | 80 . 80 )
. : : : Consumidar
finalizados _
Proce_éos administrativos de la Direccién de Investigaciohes de _ Deleqatura de Proteccian al
proteccién de usuarios de servicios de comunicaciones radicadas{  ND Porcentual | ND ND ND 80 80 gall

ES RN I Consumidor
hasta &l 31 de diciembre de 2016, finalizados R

- ‘ : : Grupo de Trabajo de Apoyo
Casas del consumidor en operacion . 10 Numérica | 10 16 23 23 23 |alaRedNacional de

Proteccion al Consumidar
I e . Grupo de Trabajo de Apoyo
MLIn'IGIPIOS beneﬂma.c‘ios con alguqa de las estrategias de la Red 57 Porcentual | 10 57 58 70 70 ala Red Nacional de
Nacional de Proteccién al Consumidor. s : .
Protecctdn al Consumidor
Nuevo Enfoque de Conirol metrologico, operando 50 Porcentual | 0 50 75 100 100 Dt'alegatura de Reglza,mentos
Técnicos y Metrologia legal
Labaratorios de calibracion de masa (balanzas-pasas} y volumen . Delegatura de Reglamentos
. ip . . ! 0 Numérica | 0 0 2 2 2 L .
(recipientes volumétricos), acreditados y en funcicnamiento Técnicos y Metrologia legal
Sistema de Subervisic'm inteligente Basado en Riesgos integrado
al Registro Nacional de Bases de Datos operando, como Delegatura para la
herramienta que permita priorizar los esfuerzos de supenvision| ~ 40 Porcentual | 0 40 60 80 80 Proteccion de Datos
hacia aquellas situaciones que puedan generar riesgo para Ia Personales
informacién de los titulares. : '

, G . " Delegatura para la
Estratgg!a de sensibilizacion sobre Ias”ventajas competitivas del 0 Porcentual | 0 100 | 100 100 |Proteccién de Daios
cumplimiento de las normas de proteccion de datos personales.

_ Personales
Estratégia de sensibilizacién y divulgacién para promover el
o . Delegatura para la
conocimiento del derecho fundamental de Habes Data , asi como )
0 0 0 0 0 1 1 Proteccion de Datos

Personales
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fercer control y vigilancia a las Camaras de
Comercio, sus federaciones y confederaciones y a los

Sistema de Administracion Integrat de Riesgos — SAIR , operando
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Direccion de Camaras de

Gobierno en Linea

comerciantes como herramienta que permita priorizar los esfuerzos de{ 40 Porcentual [ 0 40 80 100 100 Comercio
supervision hacia aquellas situaciones que puedan generar rigsgo _
Vigilar y promover la sana y libre competencia en el Delegatura para la
mercado colombiano. Investigaciones en materia de libre competencia, finalizadas. 10 Numérica | 8 10 8 7 31 [proteccion de la
competencia
Celegatura para la
Informes motivados en materia de colusiones elaborados. 0 Numérica [ 0 0 12 4 16 |proteccion de la
competencia
FUNCION tAtender las demandas presentadas en materia de Acci ' d teria de Derecho de G
JURISDICCIO |Derecho de Consumc, Competencia Desleal, e Ccc:onis gresEJentla ?S F",n ’ malgna Ie Derecho de Pongu?% Delegat Asunt
NAL  [infraccién a los Derechos de Propiedad Industil ds| ‘(’jmpte, el"c'a ,t‘*zea' "];'”Facg' na |°s er8chos e tmp'e e} 100 |Porcentual| 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 Je.eg‘.a ura plara sUnios
acuerdo con Io establecido en la Ley. Lr; yus rial, tramitadas y finalizadas en los términos previstos en la urisdiccionales
Sentencias profendals', a favplr del consumidor dgl penodo definido ND Porcentual | ND ND 30 20 30 Delleggtulra para Asuntos
€n los planes de accién, verificadas en su cumplimiento. Jurisdiccionales
ESTRATEGIA - FUNCiC')'N Desarrollar mecanismos y herramientas que permitan| . o . , Oficina Asesora de
BUEN ESTRATEGIC |optimizar la capacidad administrativa para ol Sistema Integral de Gestion Institucional certificado 1 Numerica 1 1 1 0 1 Planeacion
GOBIERNO AYDE |cumplimiento de las metas institucionales ‘
APOYO : Proyectos ejecutados que fortalecen el conocimiento, faciliten &l - - |Oficina de Servicios al
acceso y apoyen la divulgacion de las funciones y servicios de la 3 - | Numérica 0 3 4 A - 4 - ~|Consumider y de Apoyo
SIC a toda la ciudadania. Empresarial
Programa de innovacién de la SIC en ejecucion 10 Porcentual| 0 10 50 | 70 70 Oficina AS esora de
: Planeacion
Recaudo por gestidn de cobro coactivo 63 Porcentual | 39 63 25 27 27 Cficina Asesora Juridica
Procesos fallados a favor de la SIC 74 Porcentual | 72 74 75 76 78 Oficina Asesora Juridica
Procesos de embargo finalizados 0 Porcentual | 0 0 0 5 5 Oficina Asesora Juridica
Marco de referencia de arquitectura empresarial y estrategia de 77 Porcentual | 61 77 90 100 100 Oficina de Tecnologia e

Informética
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Seguumllento _Momtoreo” y verificacion al. cumplimiento de 100 porcentual |- 100 | 100 | 100 | 100 100 Oficina A§esora de

herramientas de planeacion y presupuesto. Planeacion

Plan Estratégico de recursos Humanos ejecutado 100 Porcentval [ 0 100 | 100 | 100 100 ﬁLL:r?Zn?)e Trabajo Talento

Sistematizacién procesos de nofificaciones y certificaciones 55 Porcentual | 25 55 10 10 100  |Diregcién Financiera

Plan Institucionat de Archive - PINAR, ejecutado 100 Porcentual | 100 | 100 100 100 100 Gestion Doculmental y
Recursos Fisicos

e e - . . Direccion Administrativa /
Procesos de contraccién (licitaciones, seleccidn abreviada, minima )
cuantia) de la SIC administrados a través de SECOP I 10 |Porentual 0} 10 ) 40 50 50 [Grupode Trabajo de
o , Contratacion
Sistematizacion de Tramites de financiera. 2 Numérica 2 4 5 7 7 Direccién Financiera
. Oficina de Techologia e

Sistema General de ramites, con propuesta de Mejoramiento 0 Porgentual | 0 0 30 30 60 informatical Cficina Asesora

de Planeacién

* Esta informacion debe coincidir con la hoja de Vida del indicadar

APROBACION PEI
S ——

<=" Firma_Superinlen;en%e ;;-;t
Pablo Felipe Robledo de Castillo -

Nombre Superintendente

Lider Equipo formulador PE| - Jefe Oficina Asesora de Planeacion
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Giselle Johanna CasTlebm

Mombre Jefe Oficina Asesora de Planeacién
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