.............................. Generalidades

Toda persona natural o juridica que
participe o demuestre su intencion
para participar en el mercado, cuyos
intereses econdémicos resulten
perjudicados 0 amenazados por actos
de competencia desleal, podra
ejercitar las acciones tendientes a
gque se declare judicialmente su
ilegalidad, se ordene al infractor
remover los efectos que hayan
producido e indemnizar los perjuicios
causados con su realizacion.
Igualmente, quien piense que puede
resultar afectado por actos desleales
de competencia no perfeccionados o
gue aun no hayan producido dafio
alguno, podra accionar para solicitar
gue se evite su realizacion.

La Superintendencia podra conocer el
asunto con las mismas facultades
gue los jueces de la Republica,
excepto cuando estos ya hubiesen
conocido del tema.

Asi  mismo, las asociaciones o
corporaciones profesionales y
gremiales podran ejercitar las
acciones cuando resulten gravemente
afectados los intereses de sus
miembros. Las asociaciones que por
estatutos tengan como fin la
proteccion del consumidor podran
accionar contra actos de competencia
desleal que afecten de manera grave
directa los intereses de los
consumidores. El Procurador General
de la Nacion podra accionar, en
nombre de la Nacién, respecto de
actos desleales que  afecten
gravemente el orden econdmico de
libre competencia.

La deslealtad de un acto podra
considerarse si se realiza en el
mercado y es objetivamente idéneo
para mantener o incrementar la
participacion de quien lo realiza o de

un tercero; estos requisitos no se
aplican a actos de violacion de
secretos. Ademads, es necesario que
los efectos principales del acto
ocurran o puedan ocurrir en el
mercado colombiano.

................ Conductas reprimibles

La ley prohibe de manera general los
actos de competencia contrarios a la
buena fe comercial (Ley 256 de 1996,
art. 7) y de forma especial las
siguientes conductas (Ley 256 de
1996, articulos 8 a 19):

* Actos de Desviacion de
Clientela. Los que tienen por objeto
o0 como efecto desviar la clientela por
medios  contrarios las  sanas
costumbres mercantiles o0 a los usos
honestos en materia industrial o
comercial.

* Actos de desorganizacion.
Los que tienen por objeto o como
efecto desorganizar internamente una
empresa, el establecimiento o las
prestaciones mercantiles ajenas.

* Actos de Confusiéon. Los
gue tienen por objeto o efecto crear
confusibn con la actividad, las
prestaciones mercantiles o estableci-
mientos ajenos.

* Actos de engafio. Los que
tienen por objeto o efecto inducir al
publico a error sobre la actividad,
prestaciones mercantiles o estableci-
mientos ajenos y sobre la naturaleza
y caracteristicas de los producto a
través de indicaciones, aseveraciones
u omisiones de las verdaderas.

* Actos de descrédito. Los
gque tienen como fin o efecto
desacreditar la actividad, estable-
cimiento, prestaciones o relaciones
mercantiles de un tercero, principal-
mente  mediante el uso de
indicaciones falsas o la omision de
las verdaderas, a no ser que sean
exactas, verdaderas y pertinentes.

* Actos de comparacion. Las
comparaciones publicas sobre la
actividad, prestaciones mercantiles o
establecimiento propios o ajenos con
aguellos de un tercero, por medio de
aseveraciones o indicaciones falsas,
incorrectas 0 la omision de las
verdaderas, o cuando se refieren a
extremos no anélogos ni
comprobables.

* Actos de imitacién. Las
imitaciones exactas y minuciosas de
prestaciones ajenas capaces de
generar confusion sobre su origen
empresarial o de  aprovechar
indebidamente su reputacion, salvo
cuando tales riesgos sean inevitables.
Igualmente, aquellas imitaciones
sistematicas de prestaciones e
iniciativas empresariales de un
competidor encaminadas a
obstaculizar su afirmacion en el
mercado, sin poderse reputar como
respuestas naturales del mercado.

* Explotacion de la repu-
tacion ajena. El aprovechamiento de
las ventajas de la reputacion
adquirida en el mercado por otro,
como por ejemplo, el uso no
autorizado de signos distintivos
ajenos, denominaciones de origen
falsas o engafiosas y similares.

* Violacion de secretos. La
divulgacién o  explotacion  no
autorizada de secretos industriales o
empresariales a que se haya tenido
acceso ilegitimo o legitimo pero con
deber de reserva.

* Induccion a la ruptura
contractual. Influenciar a trabajado-
res, proveedores y demas obligados
para que infrinjan sus deberes
contractuales basicos contraidos con
un competidor. También, inducir a la
terminacion regular de un contrato, o
aprovechar una infraccién contractual
ajena, mediante engafio o con la
intencion de eliminar a un competidor
del mercado, o actos analogos.

* Violacién de normas. La
infraccion de wuna norma juridica
cuando reporta al infractor una
ventaja competitiva significativa frente
a sus competidores.

* Pactos desleales de
exclusividad. Las clausulas o
acuerdos establecidos en contratos
de suministro con el objeto o efecto
restringir el acceso de los
competidores al mercado o}
monopolizar la distribucion  de
productos o] servicios, salvo
tratindose de industrias licoreras de
propiedad de entes territoriales.

..................... Medidas Cautelares

En cualquier momento del proceso, o
antes de su inicio, el afectado o
amenazado por los actos de compendia
desleal podra solicitar la préactica de
medidas cautelares, siempre y cuando
acredite la realizacion o inminencia del
acto de competencia desleal. Su tramite
serd preferente, y en caso existir un
peligro grave e inminente, las medidas
podran adoptarse sin oir a la parte
contraria y/o podran ser dictadas dentro
de las 24 horas siguientes a su
solicitud.

Requisitos y documentos

PARA LA PRESENTACION DE
DEMANDAS POR COMPETENCIA
DESLEAL:

Con ocasion de la entrada en
vigencia del Articulo 49 de la Ley 962
del 8 de julio de 2005, los procesos
por competencia desleal que se
tramiten ante esta Superintendencia
deben adelantarse por el proceso
abreviado previsto en el Codigo de
Procedimiento Civil (C.P.C). Por lo
tanto, su tramite ha de sujetarse a
todas aquellas normas del mismo
codigo que permiten el adecuado
desarrollo del proceso.



En consecuencia, los escritos de
demanda por competencia desleal
deben cumplir todos los requisitos
qgue el ordenamiento Procesal Civil
sefiala en los articulos 75 vy
siguientes, entre ellos:

* La designacién de la autoridad a la
cual se dirige, que en este caso sera
el Grupo de Trabajo de Competencia
Desleal, adscrito al despacho del
Superintendente de Industria 'y
Comercio.

* Demandante y demandado, su
domicilio y lugar de residencia, asi
como la de sus representantes
legales si son personas juridicas.

*  Las pretensiones expresadas con
precision, calidad y todos los hechos
gue sirvan de fundamento a cada una
de las pretensiones, debidamente

determinados, clasificados y
numerados.

*  Los fundamentos de derecho y la
mencién de las normas

presuntamente violadas de la Ley 256
de 1996.

* La peticion de las pruebas que se
pretenda hacer valer en el proceso.

* Los documentos y pruebas
anticipadas que se pretenda hacer
valer y que se encuentren en poder
del demandante.

* Los demas requisitos que sefialan
los articulos 75 a 84 del Cddigo de
Procedimiento Civil.

Cumplimiento del Requisito de
Procedibilidad

En tanto los procesos jurisdiccio-
nales por competencia desleal a ser
adelantados por esta entidad deben
seguir el procedimiento abreviado
sefialado en el Coddigo de
Procedimiento Civil, quien desee
ejercitar las respectivas acciones
debera acreditar el cumplimiento de
los articulos 35y 38 de la Ley 640 de
2001 que establecen la obligacién de

intentar la conciliacion extrajudicial en
derecho del litigio como requisito de
procedibilidad para acudir a la
jurisdiccion civil.

Poder a un Abogado

La competencia de jueces y de la
Superintendencia para tramitar litigios
en materia de competencia desleal
esta determinada por su naturaleza y
no por su cuantia. Por ello, las
personas naturales o juridicas que
hayan de comparecer en estos
procesos jurisdiccionales  deben
hacerlo por conducto de apoderados
con derecho de postulacién (C.P.C.,
art. 63).

Radicaciéon de Memoriales:

Conforme a los articulos 84 y 107 del
C.P.C, los escritos 0 memoriales que

deban presentarse dentro de
términos legales o judiciales en los
procesos jurisdiccionales de

Competencia Desleal, para efectos
procesales sOlo se consideraran
presentados cuando lleguen a la
dependencia de su destino en Bogota
D.C. y no en la fecha de su radicacion
en otro lugar (v. gr. si son radicados
en dependencias de otra entidad con
sedes fuera de Bogota D.C., como
por ejemplo en las Superintendencias
de Sociedades o de Servicios
Pudblicos Domiciliarios).

Normatividad: Ley 256 de 1996;
Ley 446 de 1998, Ley 510 de 1999;
Ley 640 de 2001, Ley 962 de 2005.

Area: Despacho Superintendente de
Industria y Comercio - Grupo de
Trabajo Competencia Desleal.
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